Reiner Otto

Kommunikations-& Personaltraining
L

Anmeldung

Seminar:

Seminarkurzbezeichnung

Termin:

Ort:  Online auf lnrem PC, Tablet oder Smartphone

Gebduhr: €
Anmeldung per...
Post oder Fax oder Email
Reiner Otto
Kommunikations- & Personaltraining mail@reiner-otto.de
Seeshaupter Str.1 Tel ..098 45 20 77 22
81476 Munchen Fax: 089 45 20 77 23

Ich akzeptiere die allgemeinen Geschaftsbedingungen von
Reiner Otto Kommunikations- & Personaltraining

Name:

Vorname:

Strasse:

PLZ /Wohnort:

Tel.: Email:

Ort, Datum Unterschrift
*) Preise inklusiv der Mehrwertsteuer
(O Ich habe die umseitig abgedruckten ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen® zur Kenntnis

genommen und akzeptiere sie.

(O Ich habe die umseitig abgedruckte Datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen. Ich stimme
zu, dass meine Angaben und Daten zur Bearbeitung meiner Anmeldung elektronisch erhoben
und gespeichert werden.
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Reiner Otto

Kommunikations-& Personaltraining
L

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Reiner Otto Kommunikations- & Personaltraining

§1 Geltungsbereich

§2

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur die Durchfiihrung von Schulungen,
Lehrgangen, Seminaren, Workshops und Coaching — Veranstaltungen.

Seminare und Workshops

(1)

(2)

()

Unterrichtsform

Die Weiterbildungsseminare finden grundsatzlich Online statt.
Flhrungstraining, Workshops und Teamtraining werden als Prasentveranstaltungen
durchgefihrt.

Anmeldung

Anmeldungen bitten wir moglichst frihzeitig schriftlich an Reiner Otto
Kommunikations- & Personaltraining zu richten. Die Anmeldung ist verbindlich,
sobald sie von Reiner Otto Kommunikations- & Personaltraining schriftlich per e-
Mail, per Telefax oder per Post bestatigt wird.

Teilnahmegebiihr

Die Teilnahmegebuhr versteht sich, wenn nicht ausdrucklich anders ausgewiesen,
je Teilnehmer und Veranstaltung zuzuglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern
nichts extra angegeben ist. Die Teilnahmegeblhr beinhaltet die Teilnahme an der
jeweiligen Schulung, Seminarunterlagen und ggf. eine extra ausgewiesene
Tagespauschale ( Mittagessen, Tagungsgetranke, Kaffee/Tee und Geback wahrend
der Seminarpausen).

(4) Zahlungsbedingungen

()

Die Teilnahmegebuhr wird mit Erhalt der Teilnahmebestatigung ohne jeden Abzug
fallig.

Stornierungen

Eine Stornierung der Anmeldung ist bis 14 Tage vor Kursbeginn kostenfrei moglich
und muss in schriftlicher Form erfolgen

Bei einer Stornierung spater als zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird die
volle Seminargebuhr fallig.

(6) Anderungen von Veranstaltungen

Die Veranstaltungen werden entsprechend dem veréffentlichten Seminarprogramm
durchgefihrt. Wir behalten uns jedoch den Wechsel von Referenten und/ oder eine
Verlegung bzw. Anderung im Programmablauf vor, sofern dies das
Veranstaltungsziel nicht grundlegend verandert.
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(7)

(8)

Haftung

Muss eine Veranstaltung aus Griinden, welche Reiner Otto Kommunikations- &
Personaltraining zu vertreten hat (z. B. wegen Erkrankung des Referenten oder
aufgrund zu geringer Teilnehmerzahl), ausfallen, werden die Teilnehmer
unverzuglich informiert. Bezahlte Teilnahmegeblhren werden erstattet.
Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen. Fir Sach- und
Vermdgensschaden, welche Reiner Otto Kommunikations- & Personaltraining zu
vertreten hat, haftet er — gleich aus welchem Rechtsgrund — nur insoweit, als ihm
Vorsatz und / oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Urheberrechte

Die dem Teilnehmer ausgehandigten Ausbildungsunterlagen sind urheberrechtlich
geschutzt. Sie dienen ausschlie8lich zur personlichen Nutzung. Die Vervielfaltigung,
Weitergabe oder anderweitige Nutzung der ausgehandigten Unterlagen ist nur mit
ausdrucklicher schriftlicher Zustimmung von Reiner Otto Kommunikations- &
Personaltraining gestattet.

§3 Datenschutz

(1) Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fir
die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses
erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder
vorvertraglicher Malnahmen gestattet. Personenbezogene Daten uber die
Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und
nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme
des Dienstes zu ermoglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder
Beendigung der Geschaftsbeziehung geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen
bleiben unberlhrt.

(2) Widerruf lIhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdrucklichen Einwilligung
moglich. Sie kénnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu
reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberthrt.

(3) Beschwerderecht bei der zustindigen Aufsichtsbehorde

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstof3e steht dem Betroffenen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige
Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der
Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen
seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten
koénnen folgendem Link enthommen werden:
https://www.bfdi.ound.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-
node.html.
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(4) Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in
Erflllung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in
einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die
direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt
dies nur, soweit es technisch machbar ist.

(5) Auskunft, Sperrung, L6schung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das
Recht auf unentgeltliche Auskunft ber Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Hierzu
sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kénnen Sie sich
jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Reiner Otto Kommunikations- & Personaltraining Stand 10.2022

Reiner Otto Kommunikations- & Personaltraining 4 Tel.: 089 4520 77 22 4 mail@reiner-otto.de [] www.reiner-otto.de ([ Seite 4 /4 4 30.09.2022



